
Kullanıcılar tarafından Haberleşme
Birimine arıza ihbarı yapılır.

Yapı İşleri ve TDB. Telefon
Santrali Şube Müdürlüğü

Arıza ilgili firma tarafından giderilir.

Not..

Yapı İşleri ve TDB. Telefon
Santrali Şube Müdürlüğü

Arıza Giderilmiş mi?

Not..

Yapı İşleri ve TDB. Telefon
Santrali Şube Müdürlüğü

Arızanın Giderildikten sonra
muayene raporu hazırlanarak, bir

nushası  Satın Alma Birimine
teslim edilir.

Not..
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Santrali Şube Müdürlüğü

Süreç Sonlanır

Satın Alma Personeli tarafından
satın alma  süreci başlatılır

Not..
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Hayır

Arızanın giderilmesi için Mal ve
Hizmet Alımları İçin Doğrudan Temin

Onay Belgesi doldurularak Satın
Alma Birimine gönderilir.

Not..
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El Telsizleri Bakım-Onarım Süreci

3 Liderlik, Yönetim ve Kalite Ana Süreci

3.11 Bilgi Teknolojilerine Yönelik Hizmetler Süreci

3.11.3 Telsiz Sistemleri Yönetimi Alt Süreci
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