Giden Cagrilarin Ydnetilmesi Alt Siireci

3 Liderlik, Yonetim ve Kalite Ana Siireci
3.3 Destek Hizmetleri Siireci
3.3.102 Gelen Giden ¢agrilarin yonetilmesi alt siireci

Giden Gagrilarin Yonetilmesi Alt Streci

Yapi igleri ve TDB. Telefon
Santrali Sube Midurligu

Gortigme talebi alinir

Telefon Operatérii

Gorlisme talebi 6zel mi, resmi mi?

Talep red edilir

Telefon Operatori
Resmi

Baglanti saglanir

Telefon Operatori

islem sonladirilir

Telefon Operatérii

Telefon Operat6rii
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